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Lista 16 Wazne wzory wskaznikow
biznesowych Formuty

Wazne wzory wskaznikéw biznesowych

1) Cena sprzedazy klienta G‘

CSP = CP + (PM% . CP) Otwoérz kalkulator (¢
B 300 = 100 + (2 - 100)

2) Cykl sprzedazy (%'

INdays Otworz kalkulator (%!
Scycle -~
Ocontacted
o+
20
3) EBIT (@
EBIT = R — OPEX Otwoérz kalkulator (@

@ 8746 = 10000 — 1254
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4) Indeks Rozwoju Marki @

S
25
@ 166.6667 = (E) - 100

5) Koszt wynajmu @

ERE + HR.,
CPH = =
SH
550 -+ 5000
@ 426.9231 = —

6) Penetracja rynku @

BMP = () - 100
TP
30000

B30~ <100000> 100

7) Skladana roczna stopa wzrostu @

SV

B CAGR = (—V) — 1] -100

25000 \
10. - i —1]-1
a 0.75663 (((15000) > ) 00
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8) Udziat wymagan w przychodach @

B
purchases
BSeea = G et

purchased

9) Wartos¢ dozywotnia klienta ze stopa dyskontowa @

Cm - CRR
CLV_ 1+ DR — CRR
8.4.25
B3 3.885714 = 1+ 12 — 4.25

10) Wartosé zyciowa klienta (%'
CLV = (ACV - ACL) — CAC
B 110000 = (2000 - 60) — 10000

11) Wskaznik absencji @

TUL
B AR = 1o 100

@6 = 250 - 100
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12) Wskaznik rotacji pracownikow @

ETR Hiep 100
fx e - - .

3
15=(—)-1
ex jills (200) 00

13) Wskaznik utrzymania klienta @

nec — ncb
CRR = €20
ncb
100 — 19
4263158 = ———
ex| T

14) Wspotczynnik konwersji strony @

15) Wspoétczynnik wygranych sprzedazy L‘:

SWR — (Opportunitieswon) 100

Ocontacted

50
2550 = [ — ) -1
@ 50 <20) 00
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16) Wyptata godzinowa @

Otwérz kalkulator (@

HP = ID + (RWH - WH) + (OHW - WPHOH) — T

B 110 = 1055+ (8 35) + (2 5) — 1235
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Uzywane zmienne

o ACL Sredni koszt zycia klienta
o ACV Sredni koszt wartosci klienta
e AR Wskaznik absencji

« AVGgpy Srednia liczba pracownikéw

« BDI Indeks Rozwoju Marki

. Cpurchased Catkowita kategoria zakupiona przez kupujgcych marke

o CAC Koszt pozyskania klienta

o CAGR Sktadana roczna stopa wzrostu
o CLV Warto$¢ zyciowa klienta

o Cm Margines wkfadu

e CP Cena fabryczna

o CPH Koszt wynajmu

e CR Wspdtczynnik konwersji witryny

e CRR Wskaznik utrzymania klienta

o CSP Cena sprzedazy klienta

e DR Przecena

. Esep Pracownicy rozdzieleni

o EBIT Zysk przed odsetkami i podatkami
o ERE Koszty rekrutacji zewnetrznej

o ETR Wskaznik rotacji pracownikow

o EV Wartos¢ koncowa

e HP Wyptata godzinowa
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HRexp Wewnetrzne wydatki na zasoby ludzkie

ID Dochéd do daty
MP Penetracja rynku
N Klienci

ndays Dni spedzone na wygranej sprzedazy
Ny s Liczba odwiedzin
ny Liczba lat sledzenia wzrostu

ncb Klienci na poczatku
nec Istniejgcy Klienci
NWD Liczba dni roboczych

Ocontacted Skontaktowano sie z mozliwosciami sprzedazy

OHW Przepracowane godziny nadliczbowe
OPEX Koszt operacyjny
Opportunities,,o, Wygrane szanse sprzedazy

PM% Procent marzy zysku
R Przychéd
Rsreq Wymagany udziat w przychodach

RWH Regularne godziny pracy

S Procent sprzedazy marki

Scycle Cykl sprzedazy

SH Pomysline zatrudnienie

SV Warto$é poczatkowa

SWR Wspétczynnik wygranych sprzedazy
T Podatki

TGC Catkowita realizacja celu
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TMS Catkowity segment rynku

TP Ogédlina populacja

TUL Catkowity nieplanowany urlop

WH Wynagrodzenie ptatne na godzine

WPHOH Wynagrodzenie ptatne za godzine od godzin nadliczbowych
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State, funkcje, stosowane pomiary
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